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Editorial
Marisa Galan

Los objetivos prioritarios de la nueva Junta se centraran en mejorar los servicios,
potenciar la formacion continuada y fomentar los acuerdos internacionales de Mutuo
Reconocimiento de la Profesion (\IR\) y remarcar la importancia de incorporar los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS) entre los valores de la profesion.

El Reglamento de Resiliencia Operativa Digital (DORA) y su impacto en el sector
asegurador.
Alberto Igartua Medina y Berta Mufioz Diez - KPMG

El sector asegurador se encuentra actualmente inmerso en un proceso de transformacion
digital integral, que esta provocando un incremento de su complejidad operativa, asi como de
la exposicion a nuevas tipologias de riesgos.

La divulgacion de informacion sobre Sostenibilidad en el sector financiero.
Oscar Herranz y Araceli Ranchal - Mazars

El sector financiero se encuentra ante un reto sin precedentes en la historia reciente que
estd implicando una transformacion hacia la integracion de la sostenibilidad de manera
transversal en su modelo de negocio.

Perspectivas y principales tendencias en el mercado de reasseguro.
Artur Refié - Guy Carpenter

Hemos visto un sector en buen estado de salud, respondiendo bien a la mayor parte de las
demandas de capacidad. Y al mismo tiempo, hemos visto también como se aplicaba con rigory
disciplina una suscripcion mucho mas estricta y firme.

Los seguros de ahorro con tipo garantizado en el actual escenario de tipos de
interés.

Felipe Gdmez Rojas y David Cienfuegos - Willis Towers Watson

Estamos en una situacion de tipos de interés cercanos a minimos y con perspectivas de
que se mantengan bajos los préximos afnos.




Impacto de la nueva movilidad urbana en el seguro.
Jordi Pagés - Weecover

Soportadas por la revolucion digital y bajo la amenaza del cambio climatico, los tltimos
afnos han visto nacer nuevas tendencias que estan revolucionando el sector del transporte
urbano.

Nuevo Core Syllabus y nuevo Master en Ciencias Actuariales y Financieras en la
Universitat de Barcelona.
Manuela Bosch-Princep - UB

La Universitat de Barcelona, aprovechando la implementacion del nuevo Core Syllabus y
que también tocaba revisar el plan de estudios del méster, solicité poner en marcha un nuevo
master en Ciencias Actuariales y Financieras.

Entrevista
Maria Rigau, CEO de ARAG

Lo mas importante es la pervivencia de la “mision” que definié Heinrich Fassbender:
acilitar el acceso a la Justicia independientemente de las posibilidades econémicas de cad:
facilitar el acceso a la Justicia independientemente de las posibilidades econémicas de cada
uno. “Access to Justice” sigue siendo lo que sintetiza todo el ideario del Grupo.

Actuarios por el mundo
Francesc Vallvé Rodriguez, Actuarial R Developer, Amsterdam

Todos salimos de la universidad con unos conocimientos que mas o menos nos igualan
unos con otros. A partir de aqui, cada uno tiene mas facilidades por una cosa o por otra, y es
aqui donde uno tiene que destacar o diferenciarse respecto a los otros.
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30 actividades formativas entre cursos, conferencias y webinars y una participacion de
1.931 personas.
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editorial

Marisa Galan

Presidenta del Col-legi d"Actuaris de Catalunya

En octubre del 2021 nuestro colegio finaliz6é su proceso electoral, habitual cada 4 afios, y constituyé una nueva
Junta de Gobierno formada por: Marisa Galan (Presidenta), Antonio Lopez (Vicepresidente), Clara Armengol
(Secretaria), Josefina Alargé (Tesorera), Antoni Fernandez (Vocal Presidente de la Seccion Profesional), Emilio
Vicente (Vocal Presidente de la Seccién de Formacién e Investigacion) y Xavier Gémez (Vocal Presidente de la
Seccion de Relaciones Institucionales).

Los objetivos prioritarios de la Junta, en este nuevo periodo, se centraran en mejorar los servicios, potenciar la
formacién continuada y fomentar los acuerdos internacionales de Mutuo Reconocimiento de la Profesion
(MRA), asi como impulsar la colaboracion con otras instituciones y remarcar la importancia de incorporar los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) entre los valores de la profesién.

De entre los objetivos mencionados, la formacion continuada siempre ha sido uno de los pilares basicos que ha
definido la actuacion de nuestro colegio. Prueba de ello es que tan sé6lo en el afio pasado se organizaron 30
actividades formativas entre cursos, conferencias y webinars de tematicas diversas y con una participacion de
1.931 personas y con un total de 4.933 horas de formacion impartidas.



En el mismo sentido, nuestra revista ADC21 procura ofrecer una visién de diferentes temas de actualidad que
afectan a nuestra profesién, como son, en esta ocasion, los siguientes:

e Alberto Igartua i Berta Mufioz, de KPMG, nos brindan la oportunidad de conocer como las autoridades
europeas abren un nuevo camino buscando que las empresas financieras tengan la capacidad de
sortear sus problemas operacionales frente a sus riesgos tecnologicos al igual que Solvencia II hace
frente a sus riesgos de contenido econémico.

e Conseguir un mundo con menos emisiones de carbono obliga una gran cantidad de cambios en la
economia, entre ellos, en el sistema financiero. Oscar Herranz i Araceli Ranchal, de MAZARS, nos
comentan las lineas basicas de actuacion en el sector financiero frente al este proceso de sostenibilidad
mundial.

e Las posiciones que toman los reaseguradores al comienzo de cada afio frente a los riesgos dibujan un
perfil claro y concreto sobre los principales riesgos que, probablemente, tengan un mayor impacto en
el sector. Artur Refié, de GUY CARPENTER, nos despieza los elementos mas relevantes del
posicionamiento actual.

e Enrelacion con el disefio de seguros de ahorro en entornos de bajos tipos de interés, Felipe Gémezy
David Cienfuegos, de WILLIS TOWERS WATSON, nos ofrece una vision sobre la evolucién de los tipos de
interés en el futuro a la vez que nos comenta la situacién y caracteristicas de los ahorradores para,
finalmente, indicarnos las decisiones mas probables que deberan afrontar tanto ahorradores como
aseguradoras.

e Los diferentes sistemas de movilidad que nos rodean en la actualidad, en especial en las ciudades, se
han ampliado en los ultimos afos. Jordi Pagés, de WEECOVER, nos ofrece una vision clarificadora sobre
los diferentes sistemas de transporte en una sociedad moderna, comentando el impacto que tendran,
en especial, en el sector asegurador.

e Anivel europeo, la Actuarial Association of Europe (AAE), que relne a los colegios de actuarios
europeos, entre ellos el CAC, desea que todos sus miembros tengan el mismo nivel de formacién por lo
que dedica parte de sus esfuerzos a definir con el mayor rigor posible dicho compendio de
conocimientos o "Core Syllabus". En este articulo, Manuela Bosch, de la UNIVERSITAT DE BARCELONA
(UB), realiza un desglose de dichos conocimientos y nos comenta como la UB ha adaptado dichos
contenidos formativos en el master en ciencias actuariales y financieras que imparten desde hace
muchos afios.

e Enlaseccion de “Actuarios por el Mundo” de este niumero de la revista, conoceremos las experiencias
del actuario Francesc Vallvé, que trabaja como "Actuarial R Developer" en Amsterdam (Paises Bajos).

e Finalmente, la revista recoge una entrevista a Maria Rigau, CEO de ARAG, en la que nos habla de los
principales retos a los que se enfrenta su organizacién. Entre ellos, la adaptacién de los productos a un
entorno cambiante, la digitalizacién, los canales de distribucién y las nuevas oportunidades que ofrecen
los mercados.
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articulo

Jordi Pagés
Actuario. Weecover

Impacto de la nueva movilidad urbana en el
seguro

1. Introduccion

La movilidad urbana esta cambiando de forma acelerada en los ultimos afios. En el articulo se lleva a cabo un
analisis de los estudios relacionados con los cambios y tendencias en movilidad urbanay se detallan algunos
de los principales impactos en el sector asegurador.

2. Cambios y tendencias en movilidad urbana
2.1 Qué entendemos por movilidad urbana

Se entiende por movilidad urbana la facilidad con la que las personas pueden moverse entre destinos en
ciudades o zonas urbanas gracias a la red de transporte y a los servicios disponibles.

La movilidad urbana afronta numerosos desafios, y uno de los mas dificiles es la congestién del trafico.
Numerosas investigaciones econémicas indican que el coste de la congestién para la sociedad es elevado (se
estima en 270.000 millones de euros al afio en la UE2), y que cuanto mas fluido es el trafico en una zona urbana
mayor es su probabilidad de crecimiento econémico.

El 96 % de los ciudadanos de la UE que viven en zonas urbanas estan expuestos a contaminantes del aire
considerados por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) como perjudiciales para la salud.

Entre los ocho objetivos aprobados por los 192 paises miembros de las Naciones Unidas en septiembre de 2000
en lo que se conoce como ODM (Objetivos de Desarrollo del Milenio) esta el de “garantizar la sostenibilidad del
medio ambiente”.

Por todo ello los cambios y tendencias propugnadas en este articulo veran un desarrollo acelerado durante los
proximos afios, considerando adicionalmente que los recién aprobados fondos COVID para la recuperacion
econdmica vinculan a los paises a que una parte significativa de dichos fondos se dediquen a planes
relacionados con la transicion ecoldgica entre los que se encuentran los relacionados con los planes para una
movilidad urbana sostenible.






En esta linea el Ultimo informe del ITF (Foro Internacional del Transporte de la OCDE) establece una serie de
recomendaciones para la implantacion definitiva de este tipo de vehiculos como medios de transporte, entre
las que destacan la necesidad de regular la normativa de circulacién de los VMP y la necesidad de recopilar
datos sobre viajes y accidentalidad de los vehiculos a efectos de poder mejorar su disefio y uso.

2.3 Movilidad compartida

Se calcula que el 40 % del trafico en el centro de las ciudades se debe a la busqueda de aparcamiento.
El compartir coche entre varias personas en lugar de conducir cada uno el suyo reduciria notablemente el
trafico y la emisién de gases contaminantes.

El estudio "Tendencias de uso de la movilidad compartida en las ciudades espafiolas" destaca que el 65% de los
conductores encuestados renunciaria a su vehiculo privado gracias a la existencia de alternativas de movilidad
compartida.

2.4 Vehiculos auténomos
Son vehiculos que, gracias a la Inteligencia Artificial (IA), pueden desplazarse sin la interaccién del conductor.

El vehiculo auténomo percibe el entorno y toma decisiones en funciéon de aquellas sefiales que advierta y
considere de relevancia para la consecucién de los objetivos para los que el vehiculo haya sido programado.

Si nos centramos en el marco legal, en palabras de la DGT (2015): “Vehiculo auténomo es todo aquel que dispone
de capacidad motriz equipado con tecnologia que permita su manejo o conduccion sin precisar la forma activa de
control o supervision de un conductor, tanto si dicha tecnologia auténoma estuviera activada o desactivada de forma
temporal o permanente”.

El Informe del Instituto Capgemini de 2019 sobre vehiculo auténomo, realizado entre diciembre 2018 y enero
2019, viene a confirmar la potencial adopcion de este tipo de vehiculos por parte de la poblacién, declarando
mas del 50% de los encuestados que estarian dispuestos a conducir un coche auténomo en los préximos 5
anos.

Asi mismo mas del 55% de los encuestados afirman que cederian la responsabilidad en la toma de decisiones
ante una situacién de conduccién inesperada, o que confiarian al vehiculo la recogida autonoma de un familiar
que no conduzca.

Esta tipologia de vehiculos en su nivel mas alto de autonomia conlleva nuevos riesgos que deben ser valorados
en el sector asegurador para poder dar una respuesta adecuada.

2.5 Vehiculo conectado

Gracias al IoT (Internet de las cosas) ahora podemos hacer que todos los elementos de la circulacién se
comuniquen entre si: vehiculos, semaforos, sefiales, etc. Ademas, con el despliegue masivo del 5G, los coches
podran recibir informacion sobre plazas de aparcamiento libres o sobre peligros fuera de su campo de vision,
mientras que los semaforos podran autorregularse en funcién del trafico y la presencia de peatones, entre
otras ventajas.

La conectividad sera un punto fundamental en el futuro funcionamiento del coche auténomo.


https://www.iberdrola.com/innovacion/que-es-5g-ventajas

3. Impactos principales en el sector asegurador

No hay duda que todos los cambios y tendencias planteados tendran un impacto en muchas areasy
actividades del sector asegurador.

Considerando que el seguro del automovil, ligado a la movilidad en base a los patrones actuales de
comportamiento, supone en la mayoria de economias, un 50% del sector asegurador en los seguros No Vida,
podemos considerar que estos cambios no van a tener un impacto menor, sino al contrario, tendran una
repercusion fundamental en todos los estamentos del sector asegurador.

Los cambios anticipados suponen muchas consecuencias tanto a nivel de tamafio de mercado, valoracion de
los riesgos, gestion de la informacién, personalizacion de la oferta, modelos de suscripcidn y pricing, gestion de
siniestros, responsabilidades y legislacién aplicable, modelos operativos, modelos de distribucién, y muchas
otras areas que inciden en la actividad y resultados del sector asegurador.

A grandes rasgos la mayoria de estudios destacan como mayores impactos en dicha industria:

3.1 Reduccion del parque de vehiculos y en consecuencia de las primas de automoéviles

El impacto de la implantacién del vehiculo compartido asi como de la digitalizacién en el sector del automovil y
las tendencias analizadas, provocara segun varios estudios, una reduccion del parque de vehiculos entre un
20% y un 25% en las principales economias del planeta. Asi se desprende el estudio realizado por PWC en 2018
al respecto de “Principales Tendencias en la Industria del Automovil”.

Se estima en concreto que en Europa que el parque de vehiculos se reducird un 25% (de 280 millones a 200
millones de unidades) y en Estados Unidos un 22% (de 270 a 212 millones de coches en 2030).

3.2 Reduccion de la siniestralidad entre el 10% y el 15% por el uso de vehiculos conectados y
reduccién de las primas en consecuencia

Segun el estudio realizado por BBVA en su “Informe de Situacién del Sector Seguros” en 2019, muestra que el
90% de los accidentes estan causados por el factor humano, por ello en el nivel 5 de automatizacién de los
vehiculos conectados, se podrian evitar hasta el 95% de los siniestros actuales. Ello reduciria el coste total de
las indemnizaciones, a pesar del crecimiento del importe medio de cada accidente derivado del mayor valor
que incorporan los sistemas de asistencia a la conduccién.

Como resultado, se prevé una reduccion de las primas de seguro en Europa entre el 10% y el 30% hasta 2025,
que podria causar una caida de la facturacién entre 10.000 y 35.000 millones de euros.

A continuacién se detallan los distintos escenarios desde el mas prudente (Escenario 1) al mas agresivo en
impacto (Escenario 3), analizados por la Comisién Europea en 2018.

Cuadro 2.3. CAMBIOS PREVISTOS EN LAS PRIMAS DEL SEGURO EN CADA ESCENARIO

Cambio en primas Ingresos anuales de la prima de Cambio en la prima
de seguros con vehiculos de motor con respecto de vehiculos de motor
respecto a 2015 (%) a 2015 (Miles de millones de euros) con respecto a 2015 (%)
2025 2050 2025 2050 2025 2050
Escenario 1 -10% -15% 120 115 -10% -15%
Escenario 2 -15% -20% 115 105 -15% -25%
Escenario 3 -30% -40% 95 80 -35% -50%

Fuente: Comisién Europea (2018)



3.3 Aparicion de nuevos riesgos y nuevas coberturas

Destaca la nueva oferta de seguros para patinetes y bicicletas, que esta teniendo un importante desarrollo, que
vera condicionado por la nueva reglamentacién de trafico, que, probablemente exigira seguros obligatorios
para los VMP ligados a la micro movilidad, como ya se exigen hoy en algunas ciudades espafiolas.

El vehiculo conectado implica igualmente cambios significativos en los riesgos que asume directamente el
conductor, y en la interpretacion de la Responsabilidad Civil asumida en cada nivel de conduccion asistida. Ello
también tiene impacto en la aparicion de nuevos riesgos ligados a la tecnologia que pueden impactar en caso
de cyberataques, donde el uso de los sistemas pueda verse bloqueado o condicionado por una amenaza
externa.

Asi mismo el vehiculo conectado, facilita el envio de grandes voliumenes de informacién en tiempo real, que
facilitan la aplicacién de modalidades de seguro basadas en el uso del vehiculo, denominadas UBI, y aplicadas
en conceptos de “Pago por Uso” o “Pago Como Conduzcas”.

3.4 Cambios en los modelos de oferta de productos ligados a los nuevos escenarios de
movilidad

Los nuevos riesgos asociados a la nueva movilidad urbana, estan claramente asociados al desarrollo de la
tecnologia, por lo que de forma significativa los nuevos modelos de oferta para esos nuevos riesgos,
encontraran en la tecnologia también su canal principal de acceso a los clientes.

Modelos de embedded insurance, donde la oferta de seguro se facilita por parte de fabricantes, operadores de
flotas de vehiculo compartido, o por compafiias de retail y e-commerce de venta de vehiculos de micro-
movilidad, son también una consecuencia de los nuevos modelos de distribucion ligados a la nueva movilidad.

Asi mismo el desarrollo del vehiculo compartido concentra la decisién de cobertura en operadores de flotay
deja en manos del conductor la cobertura individual del uso temporal.

4. Conclusiones

Estamos viviendo una profunda transformacién de la movilidad urbana, que esta cambiando los paradigmas
de los ultimos afios desde que se inici6 el uso del vehiculo a motor para el uso particular.

Como principales efectos de dichas tendencias en el sector asegurador hemos destacado la reduccion del
parque de vehiculos a asegurar, la reduccién de la siniestralidad por la implantacion del vehiculo conectado y
en consecuencia de las primas, asi como el desarrollo de nuevas formas de distribucion, asi como de
coberturas y oferta de productos aseguradores ligados a la nueva movilidad.

El sector asegurador es un sector fundamental para la sociedad, que se adapta al devenir de los
acontecimientos y de los nuevos riesgos, y se demuestra que histéricamente ha sido capaz de dar respuesta a
los cambios que se han ido produciendo.

Sin embargo, no hay duda que estos cambios van a provocar una redefinicion progresiva del sector, tanto a
nivel de entidades aseguradoras como en la distribucién, asi como en la aparicién y desarrollo de compafiias
tecnoldgicas, que van a jugar un papel principal en la gestion de toda la informacién y los datos en tiempo real.
Es un reto apasionante que viviremos con la confianza que aportara beneficios para todos en términos de

mayor sostenibilidad, mejor siniestralidad, mejor experiencia de usuario y mejoras en la calidad de vida.
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articulo

Manuela Bosch-Princep

Profesora Titular de la Universidad de Barcelona. Coordinadora del
Master en Ciencias Actuarial y Financieras de la UB durante la
aprobacién del cambio.

Nuevo Core Syllabus y nuevo Master en
Ciencias Actuariales y Financieras en la
Universitat de Barcelona

El préximo curso académico 2022/2023 se implementa el nuevo Core Syllabus, aprobado por la Actuarial
Association of Europe (AAE), donde se definen los estdndares minimos de educacién actuarial establecidos en el
articulo 5 de los estatutos del AAE.

Conviene recordar que el Core Syllabus es de cumplimiento obligado por parte de todos los miembros
adheridos, entre los cuales se encuentra el Col-legi d'actuaris de Catalunya (CAC).

Para poder analizar el nuevo documento, se tiene que hacer una comparativa de la estructura existente con la
nueva. La estructura actual del Core syllabus se recoge en la Figura 1:

Figura 1: CORE SYLLABUS ACTUAL
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Gestio del risc actuarial de Fempresa
Professionalisme

Matematiques
Probabilitat i Estadistica
Processos estocastics i Modelitzacio

Economia
Aspectes comptables i financers
Legislacio

Habilitats generals

Informatica/Normativa/Comunicacioé

Especialitzacions

Técniques actuarials

Vida

Pensions

Assegurances generals
Gestio del risc empresarial

Matematica Financera
Modelitzacio en multiples estadis
Contingéncies

Matematica del risc

Inversions
Assegurances de salut
Banca

Seguretat social
Reassegurances

Finances i mercats financers
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Las principales diferencias con el nuevo se centran en 3 aspectos:

1. Los contenidos estan detallados mas exhaustivamente en el nuevo Core Syllabus, distinguiendo entre 9
areas de educacién actuarial basica, unas competencias avanzadas y unos prerrequisitos de
fundamentos matematicos. Cada una de las 9 areas basicas incorpora unos temasy, a su vez, cada
tema se desglosa en subtemas.

2. Seintroduce la profundidad que se recomienda de los conocimientos y habilidades para un actuarioy
se aplica a cada subtema. Para hacerlo, se utiliza el modelo de aprendizaje por objetivos creado por Rex
Heer' de la Iowa State University. El modelo distingue cuatro tipos de conocimiento: factual, conceptual,
procedimental y cognitivo, y seis procesos cognitivos: recordar, entender, aplicar, analizar, evaluar y crear.
Asi mismo, en este modelo se permite definir tanto las areas de aprendizaje que se espera de los
futuros actuarios como el nivel y tipo de conocimiento especifico sugerido. A cada subtema se le asigna
una letra y un nimero que representa el tipo de conocimiento y proceso cognitivo recomendado.

3. Sedaun peso elevado al tema del tratamiento y analisis de datos reales haciendo uso de métodos
estadisticos y utilizando herramientas informaticas que proporcionen mas informacion para la toma de
decisiones en los diferentes departamentos de las instituciones (area 6 de la Figura 2).

Asi mismo, se especifica que los miembros de las asociaciones deben tener una formacion matematica sélida y
se incorpora la seccion de fundamentos matematicos que constituyen un prerrequisito para poder cursar el
master. Estos contenidos se pueden adquirir en el grado previo o bien antes de iniciar el master. La nueva
estructura queda resumida en la Figura 2:

Figura 2: CORE SYLLABUS A IMPLANTAR A LO LARGO DE 2022

Fonaments Matematics

Funcions i conjunts
Diferenciacié
Integracio
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Probabilitat
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Assegurances Generals
Gestio del risc empresarial

Inversions
Assegurances de salut

Banca
Seguretat social
Reasseguranca

' El modelo se basa en la taxonomia de los objetivos de educaciéon de Bloom (1956) y de la revision de

Anderson y Krathwohl (2001)

Arees i temes d’Educacié Actuarial

1.Estadistica: Variables aleatories, inferéncia estadistica, proves de
graduacid i estadistiques, regressio, estadistica bayesiana, teoria
de la credibilitat, processos estocastics i series temporals i simulacié

2.Economia: macroeconomia, microeconomia, economia
financera

3.Finances: Informes financers i Impostos, actius i altres formes
d’actius corporatius, matematiques per les finances,
finances corporatives

4.Sistemes Financers: rol i estructura dels sistemes financers,
participants, productes financers i prestacions, factors que
afecten al desenvolupament dels sistemes financers i a la seva
estabilitat

5.Actius: inversions i mercats, valoracié d*actius, gesti6 de carteres,
estratégies d’inversi6 i mesures de rendiments

6.Dades i sistemes: les dades com recurs de solucié de problemes,
analisis de dades, aprenentatge estadistic, aspectes professionals
i gestio de riscos

7.Models Actuarials: principis dels models actuarials, fonaments de
models de severitat, fonaments de models de frequiéncia,
fonaments de models agregats, models de supervivéncia y
aplicacions actuarials

8.Gesti6 del risc actuarial: ’entorn del risc, identificacié del risc,
modelitzacid i mesures del risc, gestid i mitigacid del risc,
monitoritzacio i comunicaci6 del risc

9.Practica professional personal i Actuarial: comunicacio efectiva,
Resolucio problemes i presa de decisions, estandards professionals,
professionalisme en practica, consciencia internacional i institucional
dels estandards professionals




En ambos Core Syllabus, |la especializacion en alguna de las areas fijadas se puede adquirir mediante
asignaturas especificas, la realizacion de practicas o la realizacién de trabajos de investigacion.

La Universitat de Barcelona (UB), aprovechando la implementacién del nuevo Core Syllabus y que también tocaba
revisar el plan de estudios del master (que se hace cada 4 afos), solicité poner en marcha un nuevo master en
Ciencias Actuariales y Financieras. El objetivo era incorporar los nuevos requisitos y pasar de los 90 créditos
ECTS del master vigente a 120 créditos ECTS, unificando asi el nUmero de créditos con los del resto de
universidades espafiolas que imparten esta misma titulacion.

Los diferentes departamentos encargados de la decencia del master en Ciencias Actuariales y Financieras de la
UB trabajaron desde octubre de 2019 enfocados en esta direccién y se construyé una comision promotora para
preparar la memoria donde se propone el nuevo plan de estudios.

La Agéncia de Qualitat del Sistema Universitari de Catalufia (AQU Catalunya), que es el 6rgano competente para
efectuar la valoracion del nuevo plan de estudios, una vez recibe la memoria por parte del Consejo de
Universidades, efectud el pasado diciembre una valoracion favorable y, consecuentemente, el nuevo master en
Ciencias Actuariales y Financieras se iniciara el préoximo curso académico 2022/2023.

En el disefio de la memoria se recogen les materias y las asignaturas asociadas del nuevo plan docente y se
opto por identificar las materias con las 9 areas de conocimientos actuariales basicos y las asignaturas
vinculadas con los temas del nuevo Core Syllabus, tal y como consta en la Figura 3:

Figura 3: Plan de estudios del master en ciencias actuariales y financieras UB

Materia Assignatures Obligatories

Calcul numeéric. Llenguatges de programacio
Estadistica i analisi de dades Estadistica de I'asseguranga 5
(22,5 c credits) Estadistica actuarial 5
Analisi de dades computacional SAS+R 5
Models estadistics 5
Gestio del risc Gestid de riscos empresarials 2,5
(22,5 credits) Modelitzacio de riscos 5
Quantificacio de riscos 5
Gestio de riscos financers 5
Solvéncia 5
LT ] (E N G CER L E [ S Comptabilitat de I'empresa asseguradora 2,5
(7,5 credits) Economia financera internacional 5
Models de previsio, mercat Mercat assegurador: elements i agents 2,5
asseguradori Modelitzacié actuarial dels sistemes publics de 5
professionalisme pensions 5
(12,5 credits) Plans de pensions. Gestio d’actius i passius
Finances Models de valoracié financera 5
(15 credits) Finances estocastiques 5
Econometria financera 5
LG CT G BT CL e (e B L B VI odels matematics actuarials i aplicacions vida 5
(12,5 credits) Models matematics actuarials i aplicacions no vida 5
Models matematics per a les provisions no Vida 2,5




Materia Assignatures Optatives

Risc de crédit
Especialitzacions avangades ing learning 2,5
(17,5 c credits) Practiques 2,5
Analisis financer multivariant 2,5
Tria entre I'oferta Finances empiriques 2,5
columna segiient Salut i dependéncia 2,5
Operacions sobre grups i invalidesa 2,5
Reasseguranc¢a 2,5
Finances estocastiques avangades 2,5
Models avangats de matematica actuarial 2,5
aloracio d’empreses financeres i d’assegurances 2,5
Instruments financers avangats: Productes 2,5
estructurats 2,5
Intel-ligencia computacional en finances i 2,5
lassegurances 2,5
Dret fiscal, bancari i borsari 2,5
Decisions estratégiques en finances i assegurances 5
Practiques

Treball fi de master (TFM)

(10 crédits)

Como se puede ver, el nuevo plan docente constara de 92,5 créditos ECTS obligatorios, 15,5 créditos ECTS
optativos de entre las especializaciones avanzadas y 10 créditos ECTS de trabajo de fin de master.

Frente a este nuevo contexto, CAC tendra como tarea analizar si los candidatos a ser futuros colegiados con
titulaciones posteriores a la aplicacién del nuevo Core Syllabus cumplen con los requisitos que este exige.

El cumplimiento de los candidatos provenientes de la UB sera evidente, ya que el nuevo plan de estudios ha
sido disefiado bajo este paraguas.

Para los candidatos con titulaciones de universidades del resto del estado espafiol y del extranjero, se tendra
que analizar cdmo se han ido incorporando las novedades en los respectivos planes docentes vigentes.

Nos consta que el resto de universidades espafiolas estan trabajando en este sentido.
Conviene finalizar diciendo que la profesion actuarial apuesta por una constante actualizacion de contenidos 'y
habilidades y que se asumen mediante la suma de la formacién universitaria, la formaciéon complementaria

que nos ofrece, entre otros, nuestra propia asociacién profesional, asi como por el ejercicio de la misma
profesion.
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entrevista

Francesc Vallvé Rodriguez
Actuarial R Developer, Amsterdam (Paises Bajos)

Francesc Vallvé Rodriguez, colegiado 622, naci6é en 1986 en El Pont d’Armentera (Tarragona). Tiene un ciclo de
estudios de Economia en la Universitat de Barcelona (2007) y en Ciencias Actuariales y Financieras por la
Universitat de Barcelona (2010). Es miembro del Col-legi d’Actuaris de Catalunya desde el 2010. Pese a su
juventud, acredita una larga experiencia profesional como actuario en diferentes empresas y paises.
Actualmente, trabaja de actuario como “’Actuarial R Developer’” en Amsterdam (Paises Bajos).

1. La forma en la que decidiste estudiar para ser actuario es realmente curiosa: lo decidiste incluso antes
de tener claro el primer ciclo que debias cursar para acceder después del master. ;Nos puedes contar la
anécdota que inicié tu proceso de decisién?

En segundo de bachillerato nos hicieron tutorias para que pudiésemos decidir qué carrera queriamos estudiar.
Nos dieron unos cuadernillos azules alargados -quizas nadie de mi edad los recuerda- en el cual se mostraba
en cada pagina una carrera diferente con una descripcion de la carrera y seis asignaturas de muestra. Yo
estaba muy abierto a estudiar practicamente cualquier cosa, pero tenia clara una cosa: queria estudiar una
carrera que realmente tuviese una salida profesional clara y que no estuviese saturada de estudiantesy,
probablemente, con una salida laboral mas complicada.

Durante la tutoria empecé a pasar paginas hasta que me topé con “'Ciencias Actuariales y Financieras''. El
nombre me llamé la atencidn, la descripcion de la carrera era interesante y las asignaturas vagamente podia
entender qué eran: Matematica Actuarial Vida, Estadistica Actuarial No Vida y Matematica de la inversién y el
riesgo financiero, etc. Con esto, me hice una idea, pero decidi pedir al profesor que me explicara un poco mas
sobre la carrera. La respuesta fue clara; literalmente no tenia ni idea sobre que iba. Aunque pueda parecer una
respuesta poco prometedora, en mi interior estaba esperando precisamente esta respuesta.

Mi razonamiento fue muy basico: pensé que si ni el profesor sabia qué era, esto era un buen indicativo de que
poca gente estudiaba actuariales y que, por lo tanto, podria tener mas oportunidades en el futuro. En ese
momento decidi que estudiaria Actuariales, y mi compafiera de mesa quedoé perpleja ante mi decisién. Hara
unos tres afios me encontré a esta compafiera por la calle y nos reimos un buen rato recordando ese
momento, e hice que supiera que finalmente habia estudiado Ciencias Actuariales y Financieras.



2. Pese la anécdota de como conociste que existia la profesién de actuario, las decisiones que has ido
tomando en tu carrera siempre han sido muy pragmaticas, buscando diferentes nidos de oportunidad.
¢Cual fue realmente el factor que te hizo escoger el master y el ciclo que tenias que cursar antes?

Como he comentado anteriormente, en ese momento estaba abierto a estudiar practicamente cualquier cosa
porque realmente todo me parecia interesante. Los estudios nos sirven para adquirir conocimiento, cosa que
ya es suficientemente satisfactoria por si sola, pero nos tenemos que ganar la vida con lo que hemos
estudiado... O esta es la intencién. Por ese motivo, no queria verme invirtiendo cuatro afios de licenciatura para
después no poder trabajar de eso. Actuariales cumplia los requisitos que me marqué y me parece que hice una
buena eleccidn. Por otro lado, tenia que estudiar otra carrera previamente para después poder estudiar
Actuariales. Vi cudles eran las opciones que marcaba el reglamento de estudios. La eleccion fue facil; encontré
unos graficos con la cantidad de estudiantes por carrera y oportunidades de salida laboral. En comparar las
posibles carreras, la ganadora fue economia.

3.Desde el inicio de tu carrera tuviste claro que las oportunidades no llegan solas y se tiene que ir a
buscarlas. Solo terminar el master fuiste a aprender inglés a Vancouver (Canada) y a intentar prepararte
los examenes para acceder a la Society of Actuaries (SOA). ;Por qué viajaste tan lejos para mejorar el
inglés? ;Pensabas ya en quedarte a trabajar en Canada?

Mi intencién inicial, como bien dices, era estudiar los exdmenes del SOA. Por otro lado, mi inglés no era para
lanzar cohetes y era una cosa que tenia que solucionar porque, aunque en ese momento no habia necesidad
de hablar inglés, veia que en mi futuro laboral lo necesitaria. Visto con perspectiva, creo que mi inglés no era
demasiado bueno porque no tenia ninguna motivacién para utilizar el idioma. Por ese motivo, en el momento
en que empieza a ser una necesidad para la vida (viviendo inmerso en un pais a mas de 8.500 km de mi tierra),
empieza a ser una motivacion.



Podria haber escogido muchos lugares donde ir, pero hubo dos factores que me hicieron decantarme por
Vancouver: en primer lugar, Canada me parecia un pais mas seguro comparado con Estados Unidos, por lo
tanto, ya sabia a qué pais iria. Ahora solo tenia que escoger una ciudad y habia muchas opciones en Canada.
Un companiero de actuariales habia estado en Vancouver en verano y me comento6 que Vancouver tenia tres
estaciones de esqui muy cercanas a la ciudad y que eran esquiables de noche. Mi objetivo principal no era
esquiar, pero, para escoger alguna, escogi Vancouver que me permitia ir a esquiar facilmente. Después me
encontré otros puntos a favor, como que hay un microclima en la ciudad con temperaturas mas suaves,
buenas conexiones aéreas al este de los Estados Unidos, muy cosmopolita, etc. Pasado un afio decidi volver a
Cataluia a trabajar y dejaba la puerta abierta para volver a Canada o a cualquier lugar.

4. Al volver a casa, en 2011, fichaste para la empresa de auditoria y consultoria KPMG. ;Qué te hizo
decidir, siendo ya actuario, meterte en este mundo? ;Qué destacarias de tu experiencia en esta
empresa?

Una vez en Cataluiia empecé el procedimiento habitual de busqueda de trabajo, hice unas cuantas entrevistas
y finalmente tuve la oportunidad de escoger entre una aseguradora internacional con central en Barcelona o
KPMG. Realmente no sabia muy bien cual me interesaba mas, pero escogi KPMG porque pensé que me daria
una visién mas amplia de las aseguradoras y también, por qué no decirlo, por las apariencias.

De esta época destacaria una decisién que tomé que marcaria parte de mi carrera. En ese momento se estaba
haciendo la QIS4 de Solvencia Il y justo habia salido la QIS5. De los que trabajabamos alli nadie sabia nada de
solvencia. Por otro lado, hay una cosa que siempre he tenido clara: no hace falta ser el mejor de todos porque
siempre encontraras alguien mejor, sino que solo hace falta ser un poco mejor que la media. En ese momento,
salié un curso del CAC de Solvencia I, el primero que se hacia, y decidi apuntarme. Era un curso que me
costaba mas de lo que ganaba en un mes, pero creia que podria ser clave para poder continuar progresando
laboralmente.

Con el curso no obtuve unos conocimientos extraordinarios, pero si unos conocimientos superiores al resto de
los que trabajaban en mi departamento. Aun no habia terminado el curso del CAC que me surgi6 un proyecto
de modelos internos de Solvencia II y MCEV en una aseguradora internacional. Podrian haber escogido a
cualquier otro para el proyecto, pero, aunque a mi ain me quedaba mucho por aprender, era el que tenia mas
conocimientos de la materia. Gracias a eso, trabajé durante dos afios en este proyecto y me permiti6 afiadir
experiencia en Solvencia Il y obtener mas conocimientos, cosa que me beneficiaria mas adelante.

5. Después trabajaste en MAZARS. ;Qué destacarias de esa experiencia?

Para trabajar en Mazars tuve que mudarme a Madrid y fue una experiencia muy enriquecedora. Tuve esta
oportunidad porque tenia ciertos conocimientos de Solvencia II gracias al proyecto que habia realizado con
anterioridad en KPMG. En Mazars tenian un proyecto idéntico al que habia estado desarrollando hasta ese
momento.

Desde que hice el curso de Solvencia Il en 2011, empecé a aprender a programar con Ry Mazars me dio la
oportunidad de empezar a hacer mis proyectos. Las dos primeras cosas que programeé fueron Best Estimates de
empresas de decesos (en ese momento, habia salido un QIS especifico para decesos) y proyeccién de cash
flows de activos. Por otro lado, casi ningun actuario programaba, y menos con R, que no era nada conocido y,
en consecuencia, la informacién era muy limitada. Aun asi, tuve la suerte de poderlo hacer y seguir adelante
como desarrollador

6. Posteriormente, te fuiste a trabajar al grupo Crédit Andorra, en Andorra. ;Cudles fueron tus tareas en
ese grupo financiero y asegurador? ;Qué destacarias de tu nueva vida en Andorra?

Antes de irme a Madrid estableci una relacion muy cordial con el director de Vincles (la consultora actuarial
propia de Crédito Andorrano) y después de mucho tiempo compartiendo experiencias, me propusieron una
oferta.



Inicialmente, trabajé en Barcelonay, posteriormente, me estableci en Andorra. Mi tarea principal fue la
implementacion de Solvencia II, pilar Iy II, para una aseguradora que habian abierto recientemente en Espafa
y también algunos proyectos para aseguradoras externas. Después inicié un proyecto de automatizacion de
Solvencia II con R que me permitio ir cogiendo mas experiencia en el lenguaje.

Ir a vivir a Andorra fue un cambio muy notable para mi. Tengo muy buenos recuerdos de los compafieros, con
los cuales haciamos mucha pifia y de la posibilidad de poder trabajar en un sitio donde podia ver gallinas y
vacas por la ventana. Como actuario, me veia siempre trabajando en una ciudad, y alli la cosa fue totalmente
distinta.

7. Tu etapa en Andorra fue mas larga, de casi cinco afios. Finalmente, decidiste dar un nuevo salto e ir a
trabajar a Amsterdam para colaborar finalmente con una aseguradora como Atradius. ;Cuéles fueron
los retos para hacer este nuevo cambio?

Esta decisidon fue una de las mas importantes hasta la actualidad. En este nuevo proyecto se me presentaban
dos retos: por un lado, el hecho de trabajar en un equipo muy internacional con personas de muchas
nacionalidades diferentes (en mi departamento no se repite ninguna nacionalidad) y, por otro lado, la
utilizacion de R a nivel de produccion.

Habia tenido experiencia reportando temas de solvencia a Francia y Alemania, pero habian sido cosas
puntuales. Y, en cuanto a la programacion, esta oportunidad era subir un escalén; hasta ese momento los
proyectos de programacién no eran criticos para el desarrollo de la compafia, y aqui si que lo eran. A nivel de
codigo y de tecnologia, estaban mucho mas avanzados y los conocimientos tecnoldgicos eran esenciales para
poder desarrollar el trabajo correctamente. No era tan solo que tenia que programar, sino también tener
conocimientos de servidores, bases de datos, repositorios, disefio de aplicaciones, unit testing, Linux, etc. Aqui
los programas que desarrollaria eran criticos para la continuidad de los calculos. No es lo mismo hacer un



analisis con R que hacer un programa bien estructurado que tiene que funcionar repetidamente de forma
fiable y entre diferentes servidores.

8. En tu curriculum te defines como "Actuary and R Developer”; ;qué importancia tiene en la actualidad
el dominio de programacion y nuevas tecnologias en el trabajo de un actuario? ;Eres mas actuario o mas
""developer’’ de proyectos en los cuales una base actuarial es necesaria?

Naturalmente, puede haber muchas posiciones diferentes dentro de una compafiia, pero creo que los roles
van cambiando y que un actuario, cada vez mas, tiene que saber programar. Si sabes programar puedes
implementar lo que desarrolles y no dependeras de terceras personas/ departamentos. La necesidad de saber
programar es por el hecho que, cada vez, hay mas requisitos, tanto legales como de las propias compaiiias,
que quieren tener mas datos, cuadros de comando, automatizacién de procesos, etc. Resumiendo, se tienen
gue hacer mas cosas con menos tiempo y la Unica manera de hacerlo es programando. También te permite
controlar mejor los errores operacionales y la reproductividad de los resultados.

Intento ser ambas cosas, pero quizas me gusta darle mas peso a la parte de desarrollador porque me gusta
pensary crear proyectos de cero. De todos modos, hay dias que los paso solo haciendo analisis actuariales y
otros en los que solo estoy tocando temas tecnolégicos.

9. ¢En qué proyectos estas trabajando actualmente?

Entre otros, trabajo en proyectos de automatizacién del ORSA 'y de la creacién de cuadros de comando que
permiten anticiparse a la variacion de riesgos asumidos por la aseguradora.



10. ;Cémo ha cambiado tu forma de trabajar por la pandemia? ;Te sientes comodo teletrabajando? En el
futuro, ;te ves colaborando en proyectos desde tu casa en Cataluiia o desde otro lugar?

Como se dice en espafiol, ’no hay mal que por bien no venga’’. Siempre he sido un defensor del teletrabajo y
la pandemia ha forzado a que esto fuese asi durante mucho tiempo y se ha demostrado que funciona. Algunos
dicen que teletrabajando no se trabaja igual, pero lo que he podido constatar es que todos los proyectos han
tirado adelante sin problemas. A mi, personalmente, me ha permitido aprovechar mejor el tiempo, tanto
dentro como fuera del trabajo. Con esto no quiero decir que no tenga que existir el contacto humano, el cual
también me gusta, sino que haya contacto cuando sea necesario.

Por otro lado, ya estaba acostumbrado a tener muchas videollamadas y relacionarme a distancia, ya que parte
del equipo esta repartido entra Austria, Alemania, Gales y los Paises Bajos. Sinceramente, espero que este
modelo de pandemia siga y pueda trabajar desde donde me sienta mejor ya que, al final, esto repercutira
positivamente en mi puesto de trabajo.

11. En tu curriculum, ademas de tu formacién reglada, pones especial énfasis en skills muy diversas.
¢Podrias decirnos cudles son, en tu opinion, las que deberian tener los actuarios en el entorno laboral?

Creo que cada vez se tiene que ser mas multudisciplinario, mas humanista para decirlo de alguna manera.
Coémo ya he comentado, tener habilidades tecnoldgicas es esencial desde mi punto de vista, pero también
tener “'soft skills"" que pienso que son muy importantes para llegar a buen puerto.

12. Analizando detalladamente tu curriculum, pones también énfasis en aquellos aspectos que te hacen
diferente, que te 'mejoran’’ respecto a otros actuarios eventuales competidores. ;:Qué recomendarias a
los actuarios que empiezan ahora al respecto?

Recomendaria, en general, lo que vean que necesita el mercado. Concretamente, destacaria lenguajes de
programacién como R, Scala, Julia o Python y conocimientos de bases de datos o tecnologias relacionadas con
los datos como Spark, Hadoop, etc.

13. Alguna vez te hemos escuchado decir ‘’'no hace falta ser el mejor, solo hace falta ser un poco mejor
que los otros’’ o ‘"hace falta tener un poco de suerte y saber estar en un sitio donde te valoren’. ;Nos
podrias explicar esos razonamientos?

Todos salimos de la universidad con unos conocimientos que mas o menos nos igualan unos con otros. A partir
de aqui, cada uno tiene mas facilidades por una cosa o por otra, y es aqui donde uno tiene que destacar o
diferenciarse respecto a los otros. Como ya habia comentado, ser el mejor es muy ambicioso, pero muchas
veces es poco realista. Cuanto mas mayor me hago, mas gente me encuentro que sabe mas que yo, por tanto,
ser el mejor es complicado. Pero para ser competitivo solo hace falta ser un poco mejor. El otro factor es saber
estar donde toca, porque quizas tus habilidades seran valoradas en otro pais o en otra empresa, porque cada
empresa tiene una vision diferente de las cosas.

14. ;Cudl ha sido la aportaciéon mas valiosa para tu desarrollo profesional del Col-legi d’Actuaris de
Catalunya?

Los cursos han sido lo que mas han contribuido a mi desarrollo profesional, tanto como alumno como profesor
de los cursos que realizo en el Col-legi. Paradojicamente, destacaria que lo que mas me hizo progresar no
fueron los contenidos del curso en si, sino una conversacién de dos minutos con el Sr. Joan Rosell en el curso
de Solvencia II.

15. Comentabas un dia que te impresiond asistir a un curso de solvencia, hace unos afios, al Col-legi
d’Actuaris de Catalunya, con el Sr. Joan Rosell, un actuario en activo de mas de 80 afos por entonces.
;Qué es lo que aprendiste del Sr. Joan Rosell?

En 2011, en una de les clases me senté en primera fila, donde siempre estaba sentado el Sr. Joan Rosell, solo lo
conocia de vista y no habiamos tenido muchas conversaciones. En un momento dado, no recuerdo muy bien



como fue la cosa, el Sr. Rosell me dio un golpecito en el brazo y me dijo: “'tu tienes que aprender a programar
porque, cuando tu superior te diga de hacer alguna cosa que son tres dias, tu la tendras hecha en dos horas y
el resto del tiempo puedes dedicarlo a lo que quieras’’. En ese momento me rei. Yo era un principiante y él un
veterano y creo que, por eso, me hizo ese comentario. Ya habia programado con algunos lenguajes, pero sus
palabras me rondaron por la cabeza durante dias, y es lo que hizo que aprendiera a programar seriamente,
orientando los conocimientos a las necesidades de las aseguradoras.

16. Desde hace afios colaboras con el CAC como profesor de los cursos ‘“’"Programaciéon R”. ;Qué
experiencia has extraido de todo esto?

Siempre me ha gustado mucho explicar. Cuando veo que vienen alumnos que no saben programar y que con
el tiempo acaban programando diariamente, me siento realizado. Intento transmitir la programacién como

una herramienta en produccién y no solo como una herramienta puntual o complementaria.

17. ¢Cuales son tus principales aficiones?

Lo que mas me gusta es navegar. Es una de las cosas que me hacen mas feliz. También tengo otras aficiones
como la bicicleta de montafia, el esqui o el mundo del vino. Este ultimo afio me he aficionado mucho a bailar
bachata (rie), buen momento para empezar a bailar.

18. ;Qué proyectos tienes para el futuro? Con tu trayectoria, es bien seguro que ya estas reflexionando
como te reinventaras.

De momento estoy centrado en terminar los proyectos que tengo encima de la mesa, pero me gustaria
continuar desarrollando proyectos como los que he hecho en los ultimos afios y sequir aprendiendo cosas



nuevas, o recordando aquellas que también se me olvidan. Implementar todos los calculos actuariales y de
riesgo de una compafiia con R seria muy interesante para mi.

19. (Qué consejos podrias dar a los jovenes actuarios? Piensas que salir a trabajar al extranjero puede
ser una buena oportunidad personal y profesional? ;Qué herramientas y actitud se deben tener para
tener éxito como actuario en el extranjero?

Bien, yo también me considero joven y quizas no puedo dar muchos consejos... (rie). Pero por la experiencia
gue tengo, aconsejaria que potenciasen las capacidades con las que se sientan mas comodos y que se
diferencien respecto los otros. Salir a trabajar al extranjero no solo lo considero una oportunidad, sino una
necesidad. Sobretodo, como persona te abre muchos caminos y te fuerza a perder muchos de los miedos que
nos limitan en la vida. Tener confianza en uno mismo es la principal actitud para poder salir al extranjero.
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